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P R E S S E M E L D U N G 
 
E-Business auf dem Prüfstand 
10 Jahre NEG: Kongress am 7. Oktober lotet Chancen für Mittelstand aus 
 
(Bonn, 08.08.2008) Das Netzwerk Elektronischer Geschäftsverkehr (NEG) berät und 
informiert seit zehn Jahren Mittelständler und Handwerk rund um das Thema E-
Business. Mit einem Kongress am 7. Oktober in Berlin zieht die Initiative nun Bilanz und 
schaut auf die kommenden Trends. Internet-Legende Ossi Urchs wird dazu in einem 
Vortrag in die Zukunft des E-Business blicken. Fachvorträge, Praxisbeispiele und eine 
Podiumsdiskussion runden den kostenlosen Kongress anlässlich des zehnjährigen NEG-
Jubiläums ab.  

Am 7. Oktober 2008 veranstaltet das NEG eine E-Business-Tagung in der Kalkscheune in 
Berlin. In drei parallelen Fachforen werden die thematischen Schwerpunkte des Netzwerks 
diskutiert: Kundenbindung, Prozessoptimierung sowie Sicherheit und Recht. Eingeladen sind 
neben Unternehmern aus Mittelstand und Handwerk insbesondere auch Multiplikatoren aus 
Verbänden und Kammern sowie Fachjournalisten aus dem gesamten Bundesgebiet. 

 
Erfolgsfaktor E-Business: Der NEG-Mittelstandskongress 2008 

7. Oktober 2008, 9.00 - 17.00 Uhr 
Kalkscheune, Johannisstraße 2, 10117 Berlin 

 

Fachforen vertiefen E-Business-Know-how 

Das Forum „Kunden finden – Kunden binden“ stellt die Beziehung zwischen Unternehmen und 
deren Abnehmern ins Zentrum der Aufmerksamkeit. Die Vorträge beleuchten, wie sich Kunden 
gewinnen lassen, zum Beispiel durch Online-Marketing, fragen aber auch, wie die Beziehungen 
gestärkt werden können. Customer Relationship Management (CRM) spielt hier ebenso eine 
Rolle wie moderne Marketingformen im Web 2.0. Auf dem Forum wird auch der NEG-Website 
Award vorgestellt, der jährlich vorbildliche Unternehmensdarstellungen im Netz prämiert. 
Praxisbeispiele runden dieses Forum ab. 

Unter dem Titel „Prozesse optimieren – Kosten reduzieren“ widmet sich ein weiteres Forum 
den Abläufen im Unternehmen. So berichten Unternehmer von ihren Erfahrungen mit der 
Umsetzung von E-Business-Projekten zu den Themen Warenwirtschaftssysteme (ERP-
Software) und kontaktlose Funkübertragung von Daten (RFID). Darüber hinaus stellt das vom 
BMWi geförderte Projekt PROZEUS sinnvolle Strategien vor, wie sich interne und externe 
Prozesse optimieren lassen.  
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Das Forum „E-Geschäftsprozesse – Recht(s) sicher?” behandelt die Themen Recht und 
Informationssicherheit. Hier werden spezielle Aspekte der aktuellen Rechtsprechung im IT-
Bereich und der Sicherheit im Netz aufgegriffen. Besonderes Augenmerk liegt hierbei auf der 
Rolle der Mitarbeiter bei der Umsetzung ganzheitlicher Informationssicherheit im 
Unternehmen. Ergänzt werden diese Themen durch Praxisbeispiele. 

 

Zukunftsdiskussion am Nachmittag  

Ein Bild der Zukunft zeichnet am frühen Nachmittag Internet-Visionär Ossi Urchs. Er wird den 
Teilnehmern einen Ausblick auf die nächsten Jahre E-Business und Internet geben. Diese 
Visionen und die Ergebnisse der verschiedenen Fachforen werden in einer gemeinsamen 
abschließenden Podiumsdiskussion bewertet.  

 

Anmeldung kostenlos möglich 

Informationen zum Programm und zur kostenlosen Anmeldung finden sich unter www.ecomm-
online.de oder www.ec-net.de. Eine Anmeldung ist wegen der begrenzten Teilnehmerzahl 
erforderlich. 

 

Das Netzwerk Elektronischer Geschäftsverkehr 

Das NEG (www.ec-net.de) ist ein Verbund von 25 regionalen Kompetenzzentren für den 
elektronischen Geschäftsverkehr und einem Branchenzentrum für den Handel. Diese unterstützen 
Mittelstand und Handwerk bei der Einführung und Nutzung von E-Business. Das Netzwerk wird 
seit 1998 durch das Bundesministerium für Wirtschaft und Technologie (BMWi) gefördert.  
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